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ZALIYJY KORTELIY ZALOMS ADMINISTRUOTI PASKIRIAMY ATSTOVY SKYRIMO,
VEIKIMO IR ATSAUKIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Zaliyjy korteliy zaloms administruoti paskiriamy atstovy (toliau — korespondentas)
skyrimo, veikimo ir atS8aukimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato atstovy,
skiriamy administruoti zaliyjy korteliy zalas Lietuvos Respublikoje, skyrimo ir atS8aukimo
salygas bei reikalavimus jy veiklai.

2. Korespondentas — pagal nacionaliniy draudiky biury bendradarbiavimo nuostatus
(toliau — Bendradarbiavimo nuostatai) ne Lietuvos Respublikos draudimo jmonés (toliau
— kitos valstybés draudimo jmoné) paskiriamas atstovas administruoti ir atlyginti Lietuvos
Respublikoje jvykusiy eismo jvykiy metu nukentéjusiesiems asmenims padarytg zalg
(toliau — Zala), kai kaltininko civiline atsakomybe apdraudusi kitos valstybés draudimo
jmoné yra iSdavusi Lietuvos Respublikoje galiojancig zaligjg kortele ar kitg transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomojo draudimo liudijimg (toliau —
galiojanti Zalioji kortelé).

Il SKYRIUS
KORESPONDENTO SKYRIMO PROCEDUROS
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3. Proceduros dél korespondento skyrimo pradedamos gavus atitinkamg kitos
valstybés nacionalinio draudiky biuro prasyma.

4. Biuras paskiria korespondentu asmenj, jei yra pateiktas rastiSkas sutikimas bati kitos
valstybés draudimo jmonés korespondentu Lietuvoje ir administruoti bei atlyginti Zalas
pagal kitos valstybés draudimo jmonés iSduotas galiojancias Zaligsias korteles.

5. Apra$o 4 punkte nustatytas reikalavimas netaikomas tais atvejais, kai kitos valstybés
draudimo jmoné korespondentu praso paskirti savo padalinj Lietuvos Respublikoje.

6. Biuras turi teise neskirti naujo korespondento, jeigu yra nustatoma, kad kitos
valstybés draudimo jmoné turi jsiskolinimy senajam korespondentui.

7. Jeigu yra nustatomi Apraso pazeidimai, Biuras turi teise pakartotinai neskirti asmens
korespondentu (netvirtinti naujy paskyrimy korespondentu), kol nebus uztikrintas Apraso
reikalavimy laikymasis.

8. Biuras sprendimg dél korespondento paskyrimo arba nepaskyrimo priima ne véliau
kaip per 3 ménesius nuo pradymo is kitos valstybés nacionalinio draudiky biuro gavimo
datos.

9. Biuras prane8imag apie korespondento paskyrimg pateikia rastu, kartu nurodydamas
paskyrimo jsigaliojimo datg.

Il SKYRIUS
ASMENS SKYRIMO KORESPONDENTU PIRMA KARTA PROCEDURY YPATUMAI

10. Siame skyriuje nurodytos papildomos korespondento skyrimo procediros taikomos
tuomet, kai asmuo, neturintis korespondento statuso, siekia tapti korespondentu (pradéti
korespondento veikla).

11. Korespondentu gali buti skiriamas tik juridinis asmuo, kurio jstatai (nuostatai) leidzia
korespondento veikla.

12. Korespondentg skiria Biuras, jvertines Apraso 4, 13 ir 14 punktuose nurodytus
dokumentus.

13. Biuro reikalavimu, korespondentu siekiantis tapti asmuo turi pateikti nustatytos
formos rastiSkg patvirtinima, kad yra susipazines su Apraso nuostatomis, jsipareigoja jy
laikytis bei supranta ir prisima pasekmes, jeigu Apraso nuostatos bus pazeistos.

14. Gaves prasyma dél korespondento skyrimo, Biuras turi teise prasyti, kad skiriamas
korespondentu asmuo papildomai pateikty:

14.1. iSra8g iS Registry centro dél vykdomos veiklos;

14.2. informacijg apie zaliosios kortelés Zalas administruojanciy darbuotojy skaiciy bei
apie jy patirtj ir kompetencijg tokiy zaly administravime, bei, reikalui esant, tai
pagrindzian€ius dokumentus;

14.3. informacijg apie technines galimybes atlikti Zalos administravima;

14.4. dokumentus, jrodancius, kad korespondentu tvirtinamas asmuo disponuoja ne
mazesne negu 50 000 EUR suma Zaloms atlyginti.

15. Jei skiriamas korespondentu asmuo per 2 ménesius nuo Biuro prasymo nepateikia
arba atsisako pateikti Apraso 13 ir 14 punktuose nurodytus dokumentus, Biuras turi teise
atsisakyti tokj asmenj skirti korespondentu.

IV SKYRIUS
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REIKALAVIMAI KORESPONDENTO VEIKLAI

16. Biuro paskirtas korespondentas privalo:

16.1. saZiningai administruoti bei atlyginti eismo jvykio metu padarytas Zalas,
vadovaudamasis Lietuvos Respublikos transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés privalomojo draudimo jstatymu, Bendradarbiavimo nuostatais, kitais
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomajj draudimg ir Zalos
nustatyma reglamentuojandiais teisés aktais, bei atsizvelgdamas j sutarciy tarp Biuro ir
kity valstybiy nacionaliniy draudiky biury salygas;

16.2. vadovaudamasis teisés aktais, jskaitant ir Biuro duotais nurodymais, uztikrinti
tinkamg ir operatyvy zaly administravimg bei atlyginima visoje Lietuvos Respublikos
teritorijoje;

16.3. turéti technines ir finansines galimybes kokybiskai ir laiku atlikti Siuos veiksmus:
16.3.1. dokumenty, susijusiy su eismo jvyKiu ir eismo jvykio metu padaryta Zala,
priémima;

16.3.2. paaiskinimy dél transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
privalomojo draudimo nukentéjusiajam asmeniui ir kitiems suinteresuotiems asmenims
teikima;

16.3.3. pretenzijy atlyginti Zalg nagrinéjimg ir atsakymuy | jas pateikima;

16.3.4. eismo jvykio aplinkybiy iStyrima;

16.3.5. Zalos jvertinima ir atlyginimg nustatyta tvarka;

16.3.6. kity veiksmy, kurie yra buatini, kad buty uztikrintas tinkamas Zaly
administravimas ir atlyginimas pagal teisés aktus, atlikima;

16.4. veikdamas Biuro vardu ir jj paskyrusios kitos valstybés draudimo jmonés naudai,
veikti sgziningai, nepazeisti teisés akty;

16.5. laikytis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento) nustatyty reikalavimy;

16.6. kartg metuose, ne véliau kaip iki vasario 15 dienos, pateikti Biurui informacijg
apie Zaliyjy korteliy zalas ir jy apmokéjima per praéjusius metus, uzpildant Apraso 1
priede pateikig lentele:

16.6.1. korespondento atstovaujamos kitos valstybés draudimo jmonés pavadinima;
16.6.2. atstovaujamos kitos valstybés draudimo jmonés valstybés koda;

16.6.3. per metus gauty reikalavimy apmokeéti zalg skaiciy ir suma;

16.6.4. per metus apmokéty Zaly skaiciy ir suma;

16.6.5. mety pabaigoje neapmokéty zaly skaiciy ir suma;

16.7. AprasSo 18 punkte numatytais atvejais ne véliau kaip per 10 darbo dieny pateikti
atsakymga j Biuro praSyma informuoti apie konkrecios Zalos administravimo eigg bei
pateikti turimus Zalos bylos dokumentus.

17. Jei korespondentas ketina Zaly administravimg perduoti vykdyti iSoriniams
tiekéjams pagal sutartj (toliau — korespondento jgaliotas asmuo), korespondentas turi
pateikti Biurui susitarimg tarp korespondento ir korespondento jgalioto asmens, kuriame,
be kita ko, turi bati nurodyta, kad korespondento jgaliotas asmuo administruoja bei
atlygina eismo jvykio metu padarytas zalas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomojo draudimo jstatymu,
Bendradarbiavimo nuostatais, kitais transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
privalomajj draudimg ir Zalos nustatyma reglamentuojanciais teisés aktais, bei laikosi
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Bendrojo duomeny apsaugos reglamento nustatyty reikalavimy. Paskirtas
korespondentu asmuo privalo uztikrinti, kad korespondento jgaliotas asmuo laikytysi visy
korespondentams Aprase keliamy reikalavimy ir nepazeisty nukentéjusiyjy asmeny
teisiy dél Zalos administravimo lietuviy kalba. Nepaisant susitarimo tarp korespondento ir
korespondento jgalioto asmens, korespondentas yra tiesiogiai atsakingas uz zZaly
administravima.

V SKYRIUS
APRASO NUOSTATU PAZEIDIMAS

18. Biuras, turédamas informacijos, kad yra pazeidZziamos Apraso nuostatos
(nukentéjusiojo asmens skundas, terminy praleidimas, motyvuoto atsakymo
nepateikimas ir t.t.), turi teise reikalauti, kad korespondentas nedelsdamas, taciau ne
véliau kaip per 10 darbo dieny nuo Biuro reikalavimo korespondentui iSsiuntimo datos,
pateikty detalig informacijg apie konkrecias administruotas Zalas, uzpildant Apraso 2
priede pateikig lentele:

18.1. korespondento Zalos bylos numerj;

18.2. korespondento atstovaujamos kitos valstybés draudimo jmonés pavadinimag;
18.3. atstovaujamos kitos valstybés draudimo jmonés valstybés koda;

18.4. nukentéjusiojo asmens kreipimosi | korespondentg data;

18.5. korespondento iSsiysto paklausimo dél draudimo apsaugos patvirtinimo datg;
18.6. atstovaujamos kitos valstybés draudimo jmonés draudimo apsaugos patvirtinimo
data;

18.7. zalos sumg (iSmokos sumg ir numatomy iSmokéjimy suma);

18.8. iSmokos mokéjimo datg (jei iSmokéta);

18.9. jeiiSmoka neiSmokéta, neiSmokéjimo priezastj;

18.10. korespondento sprendimo dél pretenzijos tenkinimo pateikimo data.

19. Jei administruodamas Zalg korespondentas susiduria su sunkumais ir jam kyla
problemy laikytis Apraso reikalavimy (pvz., negaunamas draudimo liudijimo galiojimo
patvirtinimas), jis nedelsdamas apie tai turi informuoti Biurg. Biuras, jvertings situacija,
turi teise perimti Zalos dokumentus i$ korespondento. Biuro reikalavimu korespondentas
turi perduoti visus Zalos dokumentus ir apmokéti dél zalos administravimo ir apmokéjimo
atsiradusias iSlaidas.

20. Biuras bet kada ir be pareigos teikti pagrindimg dél savo sprendimo turi teise
perimti Zalos administravima i§ korespondento bei pareikalauti perduoti zalos
dokumentus.

21. PrieS imdamasis Apraso 22 punkte nurodyty veiksmy, Biuras perspéja
korespondentg apie jo daromus pazeidimus ir nustato terming jiems pasalinti.

VI SKYRIUS
KORESPONDENTO ATSAUKIMAS

22. Biuras atSaukia korespondento paskyrima, kai:
22.1. to prado jj paskyrusi kitos valstybés draudimo jmoné;
22.2. korespondentas rastiskai kreipiasi j Biurg praSydamas atSaukti jo paskyrima;
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22.3. korespondentas nevykdo Aprase nustatyty reikalavimy ir/ar grubiai pazeidzia
Apra$o nuostatas (nesgziningai administruoja Zalas, nepagrjstai neatlygina zaly
nukentéjusiems asmenims, neatsizvelgia | pastabas apie daromus Apra$o pazeidimus ir
nesiima priemoniy jy pasalinti ir t.t.).

23. Jgyvendindamas 22.3 punkto nuostatas, Biuras turi teise:

23.1. atSaukti paskyrimg korespondentu konkreciai kitos valstybés draudimo jmonei;
23.2. panaikinti visus paskyrimus korespondentu.

24. Biurui atS8aukus korespondento paskyrima, Biuras nustato sprendimo jsigaliojimo
datg ir informuoja apie tai rastu korespondenta ir jo paskyrimo prasiusj kitos valstybés
nacionalinj draudiky biura.

25. Biurui pareikalavus, Apraso 22 punkte numatytais atvejais atSauktas
korespondentas turi pateikti uzpildytg Apraso 2 priede pateiktg lentele, nurodydamas
visy nebaigty administruoti Zaly informacija.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

26. Asmenys, kurie yra skiriami korespondentais, taip pat jau paskirti korespondentai
turi vadovautis Apraso nuostatomis, o kilus klausimams, neaptartiems Aprase,
vadovautis Aprase nurodyty teisés akty nuostatomis bei Biuro nurodymais.
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